
 

 
OUVIDORIA LEGISLATIVA 

CÂMARA MUNICIPAL 
Tangará da Serra - Mato Grosso 

 

____________________________________________________________________________________________________________ 
“Atuação na defesa de interesses individuais e coletivos contra atos e omissões ilegais e injustas, cometidas no âmbito do Poder Legislativo 

Municipal, esse é o nosso papel”. 
Rua Júlio Martinez Benevides, 195-S  -  -3311-4626 – 78300-000 Tangará da Serra-MT 

RELATORIO TRIMESTRAL DE ATENDIMENTOS 
REGISTRO DE ATENDIMENTO NOS MESES DE ABRIL, MAIO E JUNHO DE 2019 

 

SOLICITAÇÕES 
 Cidadãos atendidos 
 Recebimento das solicitações   
 Reclamações 
 Denuncias 
 Sugestões 
 Pedido de informações 
 Simples consulta 
  Elogios 
 Críticas 
 Outros 
 ACOMPANHAMENTO DE SOLICITAÇÕES 
 Respostas elaboradas pela Ouvidoria        
 Respostas enviadas à Ouvidoria 
 Solicitação resolvida no local 
 POR SETOR/ASSUNTO 
 Gabinete da Presidencia 
 Secretaria Geral 
 Controladoria Interna 
 Assessoria Jurídica 
 Assessoria de Imprensa 
 Contabilidade/Financeiro        
 Departamento de Pessoal 
 Compras 
 Atendimento 
 Serviços administrativos 
 Gabinete de Vereadores 
  

Tangará da Serra, 03 de Julho de 2019. 

 
__________________________ 

Luciana Duarte Felisberto 
Ouvidora 

 


